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Das Fachreferat hat sich – aufgrund der gestiegenen Anforderungen der Wissenschafts-

unterstützung im Allgemeinen und durch die Gründung des Kommunikations-, Informations-, 

Medienzentrums (KIM) an der Universität Konstanz im Besonderen – deutlich weiterentwickelt. 

Während das Fachreferat im früheren wissenschaftlichen Bibliotheksdienst v.a. mit den 

Aufgaben des Bestandsaufbaus, der Bestandserschließung und der Bestandsvermittlung 

betraut war, wird im heutigen Fachreferat am KIM der Universität Konstanz ein deutlich 

breiteres Aufgabenspektrum abgedeckt. Dieses variiert dabei je nach den betreuten 

wissenschaftlichen Fachgebieten.  

Die Fachreferentinnen und Fachreferenten des KIM bringen neben ihrem fachlichen 

wissenschaftlichen Hochschulabschluss bzw. einer Promotion und den damit verknüpften 

Erfahrungen aus der Fachkultur vielfältige weitere Qualifikationen mit, etwa im Bibliotheks- 

oder IT-Bereich (Referendariat oder weiterführendes Studium), und profitieren bei ihrer 

Tätigkeit von ihren Kenntnissen und Erfahrungen im Bereich wissenschaftlicher Methoden, 

Prozesse und Institutionen. Diese Qualifikationen aktualisieren und erweitern sie während 

ihrer Tätigkeit im Fachreferat durch gezielte und kontinuierliche Weiterbildung sowie durch 

Vernetzung über die Universität hinaus.  

Die Fachreferate im KIM arbeiten an der Schnittstelle für forschungsnahe Services 

zwischen dem KIM als zentraler wissenschaftsunterstützender Einrichtung und den 

wissenschaftlichen Einrichtungen der Universität. Das KIM ist der zentrale Dienstleister der 

Universität für IT- und Bibliotheksdienste und erbringt seine Dienste im Rahmen des Profils 

des KIM.  

Die Fachreferentinnen und Fachreferenten sind die ersten Ansprechpersonen für die 

Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler für die forschungsnahen Services des KIM und 

repräsentieren somit das KIM fachbezogen nach außen. Die Services des KIM finden sich auf 

der Website und sind zudem ausführlich im umfassenden Serviceportfolio dargestellt. Die 

Fachreferate des KIM bieten zu diesen Services Beratung an, beziehen gegebenenfalls 

http://www.kim.uni-konstanz.de/profil
http://www.kim.uni-konstanz.de/profil
https://www.kim.uni-konstanz.de/serviceportfolio
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weitere Expertinnen und Experten im KIM mit ein oder leiten Anfragen an diese weiter.  

Bei komplexeren Anliegen aus der Wissenschaft begleiten die Fachreferate den gesamten 

Beratungsprozess. Erste Anlaufstation für alltägliche Supportfälle in der konkreten Nutzung 

von Bibliotheks- oder IT-Services sind die jeweiligen bibliothekarischen oder IT-Einheiten des 

KIM. Innerhalb des KIM werden die Fachreferentinnen und Fachreferenten von den 

bibliothekarischen- oder IT-Einheiten immer dann mit einbezogen, wenn Kommunikation mit 

den wissenschaftlichen Einrichtungen der Universität zu grundlegenden oder besonders 

wichtigen Themen stattfindet.  

Zu den forschungsnahen Services des KIM gehört auch die Beratung zum Open Access-

Publizieren, zu Open Educational Resources und zum Forschungsdatenmanagement. 

Hierbei beraten die Fachreferentinnen und Fachreferenten in Abstimmung mit dem Team 

Open Science des KIM und bringen die fachliche Perspektive ein.  

Daneben bringen die Fachreferentinnen und Fachreferenten ihre fachwissenschaftliche 

Kompetenz und ihre Erfahrungen aus der Zusammenarbeit mit den Wissenschaftlerinnen  

und Wissenschaftlern der Universität im KIM ein und beraten die KIM-Leitung. So fließen  

ihre fachwissenschaftlichen Perspektiven in Entscheidungen über die Verbesserung 

bestehender oder die Entwicklung neuer Services für die Wissenschaft ein.  

Neben Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern adressieren die Beratungsangebote v.a. 

fortgeschrittene Studierende. Fachreferentinnen und -referenten übernehmen Aufgaben in 

der Lehre, geben Kurse zur Informationskompetenz und unterstützen Studierende im Rahmen 

von Einführungs- und Schulungsveranstaltungen. Die Fachreferentinnen und Fachreferenten 

wirken im KIM bei der strategischen Entwicklung der Bibliothek als Lern- und Arbeitsort mit. 

Die Fachreferentinnen und Fachreferenten sind in den von ihnen betreuten Fächern  

mit den zugewiesenen Fachetats für die elektronische und gedruckte Literatur- und 

Informationsversorgung zuständig. Dieses Bestandsmanagement geschieht in Orientierung 

an den fachlichen Schwerpunkten der Wissenschaft an der Universität Konstanz und in enger 

Abstimmung mit den Fachbereichen, der Medienbearbeitung und der Leitung des KIM. Hier 

wirken sie auch an Optimierung und Standardisierung mit, gerade im aktuellen Prozess der 

Transformation des wissenschaftlichen Publikationswesens.  

In den Fachreferaten sind neben diesen fachlich orientierten Aufgaben auch Querschnitts-

aufgaben mit Bezug zu Bibliotheks- und IT-Services angesiedelt, die für das ganze KIM  

bzw. die Universität fachübergreifend erbracht werden. Dazu zählen z.B. grund- 

legende konzeptionelle Fragen von Informationskompetenz, Lernraumgestaltung, Digital 

Humanities, Bibliometrie, Bestandserhaltung, Sondersammlungen, inhaltlicher Erschließung 

von Fachliteratur genauso wie Nutzungsstatistiken, Vermittlung von IT-Services im Fachreferat 

oder Ausbildung im KIM. 

Die Fachreferentinnen und Fachreferenten mit ihren fachlichen Schwerpunkten sind auf der 

KIM-Website zu den Fachreferaten zu finden.  

https://www.kim.uni-konstanz.de/das-kim/kontakt-und-oeffnungszeiten/abteilungen/fachreferate/

